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EMENTA 

Teoria das Filas, suas medidas de Desempenho, Modelos, Distribuições e principais aplicações. Tipos de 

modelos. Modelagem de problemas para simulação: coleta, tratamento e testes. Simulação: Modelo conceitual, 

implementação e validação.  Uso de Softwares específicos para resolução de problemas de simulação. 
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OBJETIVOS GERAIS 

Apresentar os conceitos gerais de teoria de filas e habilitar o engenheiro a utilizá-los em aplicações práticas com 
recursos computacionais. 

 

METODOLOGIA 

Aulas expositivas e solução de exercícios relacionados com aplicações práticas.  
Implementação computacional e simulação dos modelos estudados. 
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 Avaliações escritas e trabalhos de laboratório.  
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PROGRAMA 

Teoria das Filas 

     Medidas de Desempenho 

     Modelos e Tipos 

     Distribuições e principais aplicações.  

Modelagem de problemas para simulação:  

     Coleta, tratamento e testes.  

Simulação 

     Modelo conceitual 

     Implementação 

     Validação.  

 Uso de Softwares de Simulação.  

      Aplicação de problemas. 

 

 

 

 


